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Amazonas expande projeto de 
monitoramento por câmeras

Segurança pública

Após registrar uma queda de 70% na crimi-
nalidade nos locais monitorados por câmeras, a 
Secretaria de Segurança Pública do Amazonas 
deseja ampliar o projeto de monitoramento por 
vídeo e adquirir cerca de 170 novos equipamen-
tos. Hoje as 232 câmeras existentes são da marca 
Axis, com transmissão por IP, distribuídos pela 
Anixter Brasil através revenda Eyes nWhere. O 
objetivo desta ampliação é dar maior cobertura 
à área monitorada, que inclui as principais vias 
públicas da cidade de Manaus, aumentando a 

vigilância e oferecendo mais segurança à popula-
ção local de mais de 1,7 milhão de habitantes.

Essa nova aquisição constituirá a terceira 
fase de um projeto de mais de R$ 8 milhões, 
que começou em 2006 e mantém as câmeras 
gerenciadas por uma central de monitoramento, 
funcionando 24 horas por dia durante toda a 
semana sob o sistema Apolo, desenvolvido 
pela Eyes nWhere. "Esse é um projeto que tem 
grande aceitação pública e tem trazido muitos 
benefícios ao estado. Por essa razão, os inves-

timentos devem continuar", afirma Ari Gomes 
Firmino, gerente de telemática da Secretaria de 
Segurança Pública de Manaus.

O gerente explica que atualmente a popula-
ção não se sente vigiada pelas câmeras. "Quando 
precisamos mudar algumas câmeras de lugar, as 
pessoas querem saber o por quê. Ao contrário do 
que se possa imaginar, os cidadãos não vêem nas 
câmeras a perda de privacidade. Eles se sentem 
protegidos", enfatiza Firmino, acrecentando que 
"até hoje, não foi registrado nenhum caso de 

Até o final de 2008 a Secretaria de Segurança Pública 
do Amazonas pretende expandir o atual projeto de 
monitoramento por câmeras para 400 equipamentos, 
todos com tecnologia IP. 

aplicações na prática

vandalismo sobre o sistema".
Assim, com esta nova fase e uma câmera 

instalada a aproximadamente cada 530m, 
Manaus conseguirá otimizar ainda mais a 
atuação do seu efetivo de policiais. Cada 
equipamento realiza o trabalho preventivo de 
cerca de 20 policiais, pela área de cobertura 
de cada câmera, e o efetivo pode ser rema-
nejado para outras áreas sem cobertura ou 
para outros serviços de suporte à população. 
Além disso, as câmeras tornarão a área de 
monitoramento bem mais abrangente. Assim 
que elas identificarem um infrator, a central 
poderá rapidamente acionar a viatura mais 
próxima. "Quando essa ação é feita por poli-
ciais na rua, com a participação do centro de 
operações, que visualiza e coordena a ação, a 
eficiência se torna maior", observa o gerente.

Mas as câmeras não aumentam apenas a 
segurança. Elas também ajudam a salvar víti-
mas, localizar pessoas desaparecidas e a reduzir 
em 30% os chamados indevidos no atendimento 
emergencial 190. "Nas duas primeiras fases, 
registramos mais de 1200 ocorrências de aci-
dentes nas ruas, conseguimos diminuir de 40 
para 5 minutos o tempo de socorro às vítimas de 
trânsito, salvamos uma senhora que sofreu um 
infarto e localizamos crianças desaparecidas em 
ônibus", detalha Firmino.

Além disso, essa infra-estrutura de vídeo 
permite armazenar imagens por 50 dias, o que 
agiliza a identificação de infratores, e oferece 
mais segurança aos turistas. "É um projeto 
complexo e grandioso, que traz benefícios a 
todos os envolvidos. Para nós, o desafio foi 
aliar a demanda à eficiência e aos custos 
competitivos. Acreditamos que deu certo por-
que estamos presentes em todas as fases do 
negócio", diz Amilton de Lucca, diretor presi-
dente da Eyes nWhere. 

Para José Roberto Carrara Júnior, gerente de 
produtos da Anixter, a distribuidora contribuiu 
ao fornecer soluções completas em curto prazo. 
"Quando o cliente vem até nós, analisamos 
toda a situação para depois oferecer um serviço 
completo. Não basta vendermos somente o que 
o cliente deseja, apresentamos alternativas, 
aceleramos o processo logístico e ainda ofere-
cemos suporte no pós-venda. Nossa meta é dar 
consultoria e gerenciamento completos".

A Anixter é uma importante fornecedora 
líder de serviços de Supply Chain e produtos 
para conectividade de dados, voz, vídeo e sis-
temas de segurança. É também um player de 
destaque na oferta de fios e cabos elétricos e 

eletrônicos para construção civil e automação 
industrial, bem como na oferta de fasteners e 
componentes classe “C” para OEMs e linhas 
de produção. A empresa consolida os produtos 
e os fornece com os inovadores serviços de 
Supply Chain, o que ajuda a controlar os custos 
dos processos de negócios dos clientes, redu-
zindo o investimento em inventário e garan-
tindo que eles tenham o produto certo, sempre 
que necessitarem. A Anixter está presente na 
Bolsa de Valores de Nova Iorque, e juntamente 
com as suas subsidiárias, atende a empresas 
em mais de 49 países em todo o mundo. Sua 
receita anual supera os US$ 5,8 bilhões.

A Eyes nWhere Sistemas Inteligentes é 

uma empresa paulista que desde 2005 atua 
com o desenvolvimento de sistemas de vigi-
lância eletrônica de alta tecnologia e efi-
ciência. Atuando no mercado corporativo e 
público, a Eyes nWhere implantou diversos 
sistemas para as mais variadas necessidades. 
Além do sistema implantado em Manaus, a 
companhia já entregou sistemas para corpo-
rações como Samsung, Termag – subsidiária 
da Bunge do Brasil na cidade de Santos-SP, 
para a Imbel, Indústria de material bélico do 
exército brasileiro em Itajubá-MG, Copersu-
car, entre outras.   ■

www.anixter.com 

www.eyesnwhere.com.br 


